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  Einführung Digitalfunk / TETRA 

Digitalfunk BOS Austria - Tirol 

• Initiative: Land Tirol im Jänner 2004 
 
• Auftraggeber: Bundesministerium für Inneres (BM.I)  
 

• Auftragsvergabe: Juli 2004 (Fa. Tetron – www.tetron.at) 
 

• In Betriebnahme: Tirol mit 01.01.2006  | Österreich gesamt 2018 (?) 
 

• Auftragsvolumen (BM.I): ca. 130 Mio. €  
 
• Auftragsvolumen (Land Tirol): ca. 12,5 Mio. € (ohne Endgeräte) 
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• gemeinsame Kommunikationsinfrastruktur aller BOS  
(inkl. BM.I / Polizei / Militär – Bundesland Tirol) 

 
• Zugang für alle BOS in Tirol über das Land möglich 
• Landesweite Funkversorgung über ca. 95% der Fläche 
• keine Netzkosten für Endkunden 
• BOS – übergreifende Kommunikation 
• Reduzierung organisatorischer, technischer  

und räumlicher Barrieren bei der Kommunikation im Einsatzfall 
• landesweite Kommunikation mit Integration der Zentralen 
• getrennte und gemeinsame Gesprächsgruppen 

Digitalfunk BOS Austria - Tirol 
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Verantwortliches 
Steuerungsgremium  (Plattformen Nutzer und Betrieb) 

• Festlegung der Zuständigkeiten (Rechte und Pflichten) 
 

• Festlegung der Erreichbarkeiten, Befugnisse 
 

• Betriebsanweisungen SLA‘s  
 

• Systemänderungen, Zertifizierungen 
 

• Netzsicherheit und Eskalationsszenarien 
 
• Entstörungszeiten, Qualitätssicherung 
 
  

DF – Netzbetrieb und Betriebsprozesse 
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 Aufgabenteilung  

 
• Systemtechnik und Netzbetrieb BM.I/ TETRON 

 
 

• Betrieb der Standortinfrastruktur Land Tirol 
 
 

• Endgeräte Land  Tirol / Organisation 
 

DF - Netzbetrieb 
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 Aufgaben Land Tirol 

 
• Betrieb der Standortinfrastruktur 

(Bau, Verträge, Mieten, Stromabrechnung) 
 

• Wartung der Standortinfrastruktur 
(Reparaturen, Elektroprotokoll, Blitzschutz, Steigschutzprüfung, 
Batteriewartung, Klimawartung, etc.) 
 

• Ersatzmaßnahmen  
(Umbauten, Notstromeinspeisung, Mobile Basisstation, etc.) 
 

DF - Standortbetrieb 
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Greenfield Standort 

Standort Hochgebirge / Jamtal- Galtür  
(Ausbildungszentrum Bergrettung) 

DF – Standortbetrieb – Beispiele / Fotos 
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Standort Feuerwehrhalle 

DF – Standortbetrieb – Beispiele / Fotos 

Stromversorgung: 
 
• USV (Notstrom)  >24 h 
• Anschluss für Aggregat 
 
 

Leitungsnetz 
(Anbindung Netzwerk BM.I) 
 
• derzeit einfache Anbindung 
• doppelte Anbindung ab 2015 
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 Organisation technischer Betrieb 

 
• Netzleitstelle  Hall in Tirol (BM.I) 

(Betriebsüberwachung , Betriebsführung, Remedy System)     
• Landespolizeidirektion (LPD) 

(Vorabklärung bei Infrastrukturproblemen, Sammlung der Störmeldungen, 
Verständigung Techniker System oder Infrastruktur) 
 

• Support Systemtechnik Level 1, Level 2 
- Level1 Einsätze vor Ort Basisstationen, 
- Level 2 Einsätze MSO, Versorgungsprobleme, Dienstausfall, Unterstützung SL1 
 

• Support Infrastruktur 
Land Tirol und Landesfeuerwehrverband  
 

DF - Betriebszentrale 
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 Kritische Punkte im Standortbetrieb 

 
• Verfügbarkeit Verbindungsnetzwerk 

(redundante Anbindung)  
     

• Stromversorgung  
(USV Anlagen ca. 10 Jahre Laufzeit) 
 

• Klimaanlagen 
 

• Erreichbarkeit der Standorte (Winter) 
 

 

DF - Standortbetrieb 
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 Endgerätebeschaffung und Programmierung 

• Nur zertifizierte Endgeräte zulässig 
     

• Verschlüsselung nur zentral bei BM.I oder Land Tirol 
 

• Programmierung durch Organisation 
 

• Rufnummernrahmen ist abgestimmt und vorgegeben 
 

DF - Endgeräte 
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 Information über Remedy - System 

 
• Betriebsstörungen werden in Netzleitstelle erfasst    

 
   

• Information an Landeswarnzentrale (LWZ) 
(Remedy und E-Mail) 
 
 

• LWZ Informiert die Nutzerorganisationen 
(E-Mail, SMS) 
 

 

DF - Betriebsstörungen 
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Digitalfunk BOS Austria (BOS Netzabdeckung) 

ca. 95%  
Abdeckung  

der Landesfläche 

Mit Hilfe einer TIRIS-Applikation kann die Organisation die 
Abdeckung prüfen  
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Digitalfunk BOS Austria (BOS Netzabdeckung) 
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DF - Betriebsstörung 
• Alarmplan – Stationen 
• Alarmierung – Organisationen 
• Taktische Maßnahmen der  
  Organisationen bei Ausfall 
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 Störungen des Funkdienstes bei Nutzer 

• Ansprechpartner ist der Funkreferent der Organisation 
(Bedienungsfehler, Endgerätefehler oder Versorgungsproblem) 
     

• Funkreferent meldet Versorgungs- oder Dienstprobleme  
an Land 
 

• Land prüft und stellt Kontakt zu TETRON  
(ein Ansprechpartner für Betreiber) 
 

• TETRON untersucht die Ursache (SL1 / SL2) 

DF - Endgerätestörung 
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Applikationen 

• Antrag geht über das Land 
(GPS-Tracking; Sirenensteuerung, etc.)  
 

• Applikationszertifizierung mit Freigabe 
(Kriterien: Netzbelastung, Sicherheit, Nutzen)  
  

• Beschaffung durch Organisation 
 

  

DF - Applikationen 
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Sprechgruppen und Rufnamen 

• Plattform Nutzer erarbeitet Vorgaben 
 

• Bundesweiter Rufnummernplan 
 

• Bundesweiter Rufnamenplan  
  

• Statusmeldungen 
 

  

DF – Sprechgruppen, Rufnamen 



Alois Angerer - Abt. Zivil- und Katastrophenschutz – 2014   

DF - Taktisch-organisatorische Maßnahmen 
Rufgruppen 

(GSSI) 
Rufnummernplan 

Ordner Sprechgruppen 
MILITÄR BH-T-MILKDO1, BH-T-MILKDO2, BH-TIROL, ... 

BEHÖRDE LEL LE-T-LEL1, LE-T-LWZ1, LE-TIROL, 

BEHÖRDE GEL BE Bezirksgruppe (BE-xx1) aller Bezirke 

FEUERWEHR FW-TIROL, FW-LA, FW-IM, FW-xx 

BERGRETTUNG BR-TIROL, BR-LA, BR-IM, BR-xx 

BOS – TIROL BOS Tirol, BOS LA, BOS IM, BOS LZ,.... 
BOS - AUSTRIA BOS der anderen Bundesländer 

BOS – gemeinsame Sprechgruppen ALLER 
Digitalfunk Teilnehmer 
 
-> NUR FÜR EINSATZLEITER 
-> KEIN ARBEITSFUNK „KANAL“ 
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DF: Organisatorische Kurzinformation 
• Sprechgruppen Nutzung 
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DF: Organisatorische Kurzinformation 
• Rufnamenkonzept 
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DANKE FÜR DIE AUFMERKSAMKEIT  
 
 
 
 
 

Ing. Alois Angerer 
Tel: 0512 508 2267 

Mail: alois.angerer@tirol.gv.at 
Internet: www.tirol.gv.at/katschutz 

http://www.tirol.gv.at/katschutz
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