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Die Herausforderungen

Status: Hohe Qualitat der Gesundheitsdienstleistungen

1. Alternde Bevolkerung

2.  Zunahme chronischer
Erkrankungen

Wie konnen wir

. . . vor diesem Hintergrund die
3. Entwicklung in der Medizin

4.  Fachkrafte-Mangel hohe medizinische

5. Geanderte Erwartungen der
Menschen

Versorgungsqualitat

. . in Zukunft sicherstellen?
6. Geanderte rechtliche

Rahmenbedingungen



@ Ziele des Landesgesundheitsplans:

Gesundheitsversorgung

s Sicher. Gut. Versorgt.,

Sicherstellung einer flachendeckenden, bedarfsgerechten, in ihrem Leistungsspektrum
aufeinander abgestimmten, hochwertigen medizinischen Versorgung der Bevolkerung.

Optimierung der Leistungserbringung unter bestmoglicher Nutzung von Synergien in allen
Bereichen (Krankenhaus/Territorium/Soziosanitar) sowohl medizinisch als auch administrativ.
Vermeidung aller Organisationskosten, die den Patienten keinen direkten Nutzen stiften.

Sicherstellung der langfristigen Finanzierbarkeit des Gesundheitssystems -
insbesondere des medizinischen Fortschritts




Versorgungskreislauf gemafl LGP

Gesundheitsversorgung
Sudtirol 2020

Soziosanitan Vorsorge
Varsorgung

Grundlagenarbeit in allen

_ Bereichen geleistet;
Kreislauf

der medizinischen
Versorgungssicherheit

Weichen sind in allen

Bereichen gestellt.

Akutvarsargung Notfallversorgung
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Pravention und Gesundheitsforderung:
Uberblick Status der Umsetzung

Landespraventionsplan ausgearbeitet und in Umsetzung
« Projekt ,Evviva“ zur Starkung des Selbstmanagements durchgefiihrt

« Kampagnen ,Keine Kompromisse* zur Alkoholpravention, ,,Stil andern* und

,Komm in Bewegung" flir einen gesunden Lebensstil durchgefiihrt
« Spielsucht: strikte Weichenstellung

« Impfdienst und -beratung potenziert und Impfkampagne des Sanitatsbetriebs

durchgefuhrt

- Screening-Programme (Diabetes, Mammographie, ...) verbessert
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Wohnortnahe Versorgung:
Uberblick Status der Umsetzung

Vertrag mit Arzten fiir Allgemeinmedizin (AAM) abgeschlossen und in Umsetzung

— Ziele: Vernetzung in der Versorgung + verlangerte Offnungszeiten in den Praxen
— 26 Vernetzte Gruppenmedizinen eingerichtet, Referenten ernannt
— Betreuungspfad fiir Diabetespatienten verabschiedet, Umsetzung startet noch 2018

— Information fur die Bevolkerung uiber Angebot der Allgemeinmedizin: Dienstleistungscharta und Faltblatt

ausgearbeitet
Laufend MaBnahmen/Anreize zur Unterstiitzung der jungen AAM und jener in der Peripherie

(z. B. Beitrag Praxis)

Neuregelung Ausbildung der AAM durch Schaffung eines eigenes Instituts

an der Fachhochschule Claudiana

Jahrlicher Start der Ausbildung und Erhohung der Ausbildungsplitze AAM auf 30 pro Jahr
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Wohnortnahe Versorgung:
Uberblick Status der Umsetzung

« Neuer Sprengelsitz Wipptal eroffnet, Planung von neuen oder zum Ausbau

bestehender Sprengelsitze weitergefiihrt

- Pilotprojekt zur Familienzentrierten Versorgung von Uber-65-)ahrigen im Sprengel

Unterland begonnen

 Neuer Betreuungspfad ,,Rund um die Geburt“ (mit niedrigem Risiko) ausgearbeitet

und in Umsetzung (Betreuungsmodell mit hohem Risiko folgt 2019)



' Notfallversorgung:

~weees Uberblick Status der Umsetzung

Stdtirol 2020

« Sehr gut funktionierende Rettung zu Boden und in der Luft:

Tagesrandfliige (seit November 2017) und Zusammenarbeit mit Tirol eingefiihrt

« Optimierung der Notaufnahmen:
— Organisatorische und raumliche Anpassungen durchgefuhrt
— Zusatzliches Personal im Stellenplan genehmigt
— Neues Triage-System (Manchester Triage System) flaichendeckend eingefiihrt
— Eventuelle Nachbehandlungen auch in den Sprengelstrukturen ermoglicht

s — derzeit Ausarbeitung eines ,First-Lane“-Prinzips (Vorzugsschiene von bestimmten fragilen

“WH. [{Q » Patientenkategorien)
\/



@ Akutversorgung:

«meons FACharztliche Leistungen + stationare Falle

Siidtirol 2020

Entwicklung der Entwicklung der Falle in Stdtirol Entwicklung der Falle in Sudtirol
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' Akutversorgung:

s ENtwicklung Bettenstand

Entwicklung der tatsachlichen Betten (inkl. tagesklinische und konventionierte Betten)

Bettenstand Differenz 2014-2017 Zielwert 2020 laut LGP
Bettenkategorie 2014 2017 Absolut Betten
Akutbetten 1.727 1.675 -52 1.568
Postakutbetten 332 363 31 376
Ubergangsbetten (] 22 22 100
Insgesamt 2.059 2.060 1 2.044

N 10
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Akutversorgung:
Personal

Stellenplan aufgestockt (2015-2018 insgesamt 784 VZA)

. Besetzte Stellen von 7.445 VZA (2014) auf 7.964 VZA (2017) angestiegen:
Gesundheitspersonal: + 12,5 %

,Support-“ und Verwaltungspersonal: - 5,7 %
« Neue rechtliche Moglichkeiten zur Personalanstellung geschaffen

 Seit 2016: 42 Leiter von komplexen Strukturen neu ernannt (ca. 1/3 der gesamten

Primariate)



Akutversorgung:
e AKtIONSplan Wartezeiten

Siidtirol 2020

« Facharztausbildung in Siidtirol nach osterreichischer Ausbildungsordnung wieder aufgenommen

(Start mit Fachrichtungen Innere Medizin, Allgemeine Chirurgie und Orthopadie/Traumatologie)

« Erweiterung der Einheitlichen Landesvormerkstelle und Verbesserung des Services; neue

Vormerkzentrale fur Angebote der Pravention

« Einfiihrung Strafgebiihr bei Nichtabsage der vorgemerkten Visiten

mittlere Wartezeit in Tagen | mittlere Wartezeit in Tagen
1. Semester 2017 1. Semester 2018
82

Hals-Nasen-Ohren Visite 63 -19
Rheumatologische Visite 120 111 -10
Visite Infektionskrankheiten 14 8 -6
CT Thorax 20 15 -5
Gastroskopie 38 34 -3
- Dermatologische Visite 96 93 -3

Gynakologische Visite 33 47 + 14
i Urologische Visite 54 78 + 24 .



@ Akutversorgung:

e DIGItAlISierung bringt bequeme Serviceleistungen online

Siidtirol 2020

@ Elektronisches Rezept/Verschreibung
2

’. Elektronische Gesundheitsakte

‘ Labor- und Radiologiebefunde telematisch abrufbar
L 8

13



' Nachsorge:

e Uberblick Status der Umsetzung

« Reha-Plan ausgearbeitet und mit Beteiligten abgestimmt, kurz vor

Verabschiedung:

— Der LGP 2016-2020 sieht eine insgesamte Starkung der postakuten Versorgung vor.

— Ausbau des Rehabilitationsdepartments in ein Departement fiir die Verbindung Krankenhaus-
wohnortnahe Versorgung = landesweites Rehabilitationsnetzwerk;

Im neuen Department sollen auch die privaten Anbieter vertreten sein, die mit dem

Sanitatsbetrieb vertragsgebunden sind.

— Definition von homogenen und landesweit einheitlichen Betreuungspfaden, in welchen die

- Rehabilitationsangebote im Krankenhaus iiber die intermediare Betreuung und die (sozialen)
NW& &

Ubergangsbetten bis zur ambulanten Betreuung am Wohnort reichen.



' Sozio-sanitare Versorgung:

~weees Uberblick Status der Umsetzung

Siidtirol 2020

- Masterplan ,,Chronic Care“ zur Starkung der wohnortnahen Versorgung von

Menschen mit chronischen Erkrankungen auf Verabschiedungsweg:

— Weiterfiihrung der 20 territorialen Anlaufstellen fiir Pflege und Betreuung (,sozio-sanitare

Beratung und Betreuung aus einer Hand")

— Pilotierung von ,Einheiten zur gemeinsamen Erarbeitung des Individuellen Betreuungsplanes”
(erweiterte Anlaufstelle) im Gesundheitssprengel am Loew-Cadonna-Platz in Bozen (am 3. 9. 2018

gestartet) und im Gesundheitssprengel Lana (noch in Planung)

— Einrichtung von Intermediarbetten mit niederschwelliger medizinischer und vorwiegend

- pflegerischer Betreuung

NWJ! & '
A



Fazit und Ausblick

Gesundheitsversorgung
Sidtirol 2020

Die Weichen sind gestellt,
wir sind auf einem guten Weg,
gemeinsam die hohen Herausforderungen zu

mejstern.

Gesundheit Sudtirol 2020
w Sicher. Gut. Versorgt.



