Ausbildungsziel: ,Die Aufgabe einer Fiihrungskraft ist mit
der eines Dirigenten zu vergleichen. Mit einem Unterschied: im
Wirtschaftsleben gibt es keine Proben“ Harald Speyer.

Der Kurs richtet sich an junge Menschen, die eine verantwor-
tungsvolle Position oder Fithrungsrolle im Betrieb einnehmen
werden oder diese bereits besitzen. Der Lehrgang bietet einen pra-
xisorientierten Leitfaden zur Bewiltigung der beruflichen Heraus-
forderungen einer Fithrungskraft im Klein- und Mittelbetrieb.

Die Zielgruppen: angehende Fithrungskrifte in Klein- und Mit-
telbetrieben; Handwerks- und Industriebetrieben. Voraussetzung:
vom Betrieb gemeldete-r Mitarbeiter-in oder selbstindige Fiih-
rungskraft eines Industrie-, Handwerk-, Dienstleistungsbetriebes.
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Betriebswirtschaft und Controlling

Einfithrung: Lernen lernen;

Kommunikation in der Fithrung 1 und 2;
Teamfithrung/Teamentwicklung;
Teambesprechungen/-sitzungen;
Konfliktmanagement/Umgang mit schwierigen Situationen;
Die erste Fiihrungsaufgabe;

Mitarbeiterfithrung;

Mitarbeitergespriche;

Rekrutierung/Trennung von Mitarbeitern.
Personlichkeitsentwicklung; Motivation;

Selbst- und Zeitmanagement; Organisationsentwicklung.
Einzelgesprich/Coaching 3 std. pro Teilnehmer-in

angewandte Team- Personalfiihrung outdoor

Arbeitsrecht

Projektmanagement

Projektarbeit

Marketing
Verkaufsgespriche

Grundlagen der zeitgeméfen Produktion
Einkauf

Exportaufbau

Prisentation und Moderation

Dr. Sonia Romagna

Heinz Notbauer

Dipl.Trainer und Coach

Sigrid Trebo
Dipl.Trainer und Coach
Heinz Notbauer
KreAktiv

Armin Mair

DDr. Michaela Platter
DDr. Michaela Platter

DDr. Michaela Platter
Dr. Ulrich Wallnofer

Dr. Gudrun Schonweger
Dr. Ulrich Wallnofer
Dr. Ulrich Wallnofer

DDr. Michaela Platter
Dr. Sonia Romagna
Dr. Sonia Romagna

DDr. Michaela Platter

TEILNEHMER-STUNDEN INSGESAMT 469

Junior
Assistant
Manager

Termine:

1. Mirz 2013 - 7. Dezember 2013;
jeweils Freitag und Samstag

von 8.30-17.30 Uhr.

Marz:
ein 4-Tage-Block;

Sommerpause:
Juli - August

Kursstunden:
Anwesenheitspflicht: 85 %

Gebiihren:
keine

Kaution:

500 Euro

(werden bei Erfiillung der Anwesenheits-
pflicht zurtick bezahlt)

Informationsabend:
Donnerstag, 24.01.2013 umi 19 Uht,
Parkgelegenheit vorhanden

Landesberufsschule fiir
Handwerk und Industrie,
Romstr. 20, 39100 Bozen

Anmeldeschluss:
Donnerstag, 31.01.2012

Telefon:

0471 540 720 — Fax: 0471 540 729
E-Mail:
weiterbildung@berufsschule.bz

www.berufsschule.bz

LANDESBE
HANDWERK UND



