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Innsbruck, AZW Ausbildungszentrum West, 
Innrain 98, 6020 Innsbruck

7. Symposium der Seniorenwohnheime  

in der Europaregion 

MITARBEITERINNENAUSTAUSCH – VONEINANDER MITEINANDER LERNEN 

Länderübergreifende Zusammenarbeit sichtbar gemacht

7° Simposio delle residenze per anziani 

nell’Euregio 

SCAMBIO COLLABORATORI: IMPARARE GLI UNI DAGLI ALTRI, IMPARARE INSIEME

La collaborazione transfrontaliera diventa visibile 



7. Symposium der Seniorenwohnheime 
in der Europaregion  
Mitarbeiterinnenaustausch –  
voneinander miteinander lernen 

Länderübergreifende Zusammenarbeit sichtbar gemacht

MitarbeiterInnen der Diplompflege und Pflegehilfe 

aus Langzeitpflegeeinrichtungen in der Europaregion 

Tirol - Südtirol - Trentino sammelten im Rahmen eines 

Mitarbeiteraustausches zahlreiche Erfahrungen,  

welche sie bei dieser Veranstaltung mit allen  

BesucherInnen teilen werden.

Programm
09:30  Anmeldung und Begrüßungskaffee

10:00  Eröffnung und Begrüßung der Landesräte 
aus dem Land Tirol LR Tilg, aus Südtirol LRin 
Stocker und aus dem Trentino LR Zeni 

  Grußworte der PräsidentInnen der Verbände 
der Seniorenwohnheime der Europaregion

  Kurzfilm zu den Erfahrungen aus dem  
MitarbeiterInnenaustausch

  Input: Wandel verstehen – Zukunft gestalten 
- Beteiligungsprozesse im Heim einleiten und 
voneinander - miteinander lernen

 
Mittagsbuffet

13:15  Mit interaktiven Methoden wie Open Space 
oder World Café erarbeiten wir, wie wir 
Beteiligungsprozesse im Heim einleiten und 
voneinander – miteinander lernen können

 Einführung in die Methodik

13:25  Aufteilung der Gruppen / 8 Tische, 
2 Wechsel möglich, à 20 Min.

Kaffeepause 
 Wechsel der Gruppen

  Präsentation der Ergebnisse im Plenum  
(je 5 Min.) 

16:15  Abschlussworte des Präsidenten der ARGE 
Tiroler Altenheime, Robert Kaufmann

16:30 Abreise

Moderation:   Armin Gluderer, EVTZ Europaregion 
und Carola Moser-Plattner, Arge Tiroler 
Altenheime

7° Simposio delle residenze per anziani 
nell’Euregio 
Scambio di collaboratori – imparare  
gli uni dagli altri - imparare insieme 

La collaborazione transfrontaliera diventa visibile 

Operatori socio-sanitari e infermieri delle residenze per 

anziani dell’Euregio Tirolo, Alto Adige, Trentino hanno 

potuto acquisire numerose esperienze e conoscenze, 

che saranno condivise con tutti i partecipanti al 7.  

Simposio delle residenze per anziani nell’Euregio.

Programma
09:30  Registrazione partecipanti e caffè di benvenuto

10.00  Apertura lavori e saluto dei rappresentanti 
politici del Land Tirol Assessore Tilg, dell’Alto 
Adige Assessore Stocker, del Trentino 
Assessore Zeni, nonché dei presidenti delle 
Associazioni per le residenze per anziani 
dell’Euregio

  Cortometraggio sulle esperienze derivanti 
dallo scambio dei collaboratori

  Input: comprendere il cambiamento –  
costruire il futuro - avviare processi di 
partecipazione all’interno della residenza - 
imparare gli uni dagli altri e insieme

Pranzo a buffet 

13:15  Grazie al metodo interattivo dell’open space 
e del world café elaboreremo il modo di cre-
are processi di partecipazione nelle residenze 
e di imparare gli uni dagli altri

 Introduzione al metodo

13:25  Divisione dei gruppi / 8 tavoli con  
possibilità di 2 cambi, 20 min ciascuno

Pausa caffè 
 Cambio dei gruppi 

  Presentazione dei risultati in  
plenaria 5 min a testa 

16:15  Osservazioni conclusive da parte del Presi-
dente di ARGE Tiroler Altenheime, Robert 
Kaufmann

16:30 Viaggio di ritorno dei partecipanti

Moderatori:   Armin Gluderer (GECT Euregio) e Carola 
Moser-Plattner (Arge Tiroler Altenheime)

Reutte

Innsbruck

Brixen/Bressanone
Klausen/Chiusa

Leifers/Laives

Trento
Levico

Urtijëi/St.Ulrich/Ortisei

Zirl
Ötz

Haiming

Bozen/ 
Bolzano

Sozialzentrum Zirl’s zenzi,  
www.zirl.at

Öffentlicher Betrieb für Pflege- und 
Betreuungsdienste „Zum Heiligen 
Geist“/ Azienda pubblica di servizi  
alla persona „Santo Spirito“,  
www.altersheim-brixen.it

Altenheim Reutte Haus Ehrenberg, 
www.hausehrenberg.at

Stiftung Altenheim St. Walburg, Öffentlicher Betrieb für  
Pflege- und Betreuungsdienste / Fondazione Casa di Riposo  
S. Valburga, Azienda pubblica di servizi alla persona, 
www.altenheim-stwalburg.it

Wohn u. Pflegezentrum Oetz SeneCura 
Sozialzentrum Region Ötztal gem. 
GmbH, www.oetztal.senecura.at

Wohn- und Pflegezentrum Haiming 
SeneCura Sozialzentrum Region Ötztal, 
www.senecura.at

Haus Eiseck, Öffentlicher Betrieb für Pflege- und Betreuungsdienste „Zum Heiligen Geist“/ Haus Eiseck, 
Azienda pubblica di servizi alla persona „Santo spirito“, www.altersheim-brixen.it

Cësa de Paussa Urtijëi / Altersheim St. Ulrich / Casa di Riposo Ortisei 
Bezirksgemeinschaft Salten – Schlern, www.bzgsaltenschlern.it

Seniorenwohnheim Leifers –  
Casa di Riposo Laives,  
www.vds-suedtirol.it

Azienda Pubblica di Servizi alla Persona 
“San Valentino” Città di levico Terme, 
www.apsplevicoterme.it

Zusammenarbeit sichtbar gemacht
La collaborazione diventa visibile

St. Walburg – Ulten/
S. Valburga – Val d’Ultimo



Eine Übersetzung ist vorgesehen.
Wir laden alle Interessierten herzlich zur kos-
tenlosen Teilnahme am Symposium ein, dies gilt 
auch für die Kaffeepause und das Mittagsbuffet.

Anmeldung erforderlich  
bis 21.10.2016 per Mail an: 
info@europaregion.info

È previsto un servizio di traduzione.
La partecipazione è gratuita ed include la pausa 
caffè e il pranzo a buffet. 
 
 
Iscrizione (obbligatoria): 
Da effettuare via mail entro il 21.10.2016 all’indirizzo:
info@europaregion.info 

LAND TIROL
Abteilung Soziales
Tanja Graßl
Eduard-Wallnöfer-Platz 3
6020 Innsbruck
Tel.: +43 512 508 2630
Fax: +43 512 508 742595

VdS – ARpA
Marica Cera
Kanonikus M. Gamper Straße 10
Via Canonico M. Gamper, 10
39100 Bozen - Bolzano
Tel.: +39 0471-323635
Fax.: +39 0471-323646

UPIPA sc
Eleonora Negri
Via Sighele 7,
Sighele Straße 7
38122 Trento - Trient
Tel.: +39 0461390025
Fax.: +39 0461397791

Veranstaltungsort: 
Innsbruck – Ausbildungszentrum West
Innrain 98
6020 Innsbruck
Tel.: +43 512 5322
Parkplatz Haus am Hafen (gebührenpflichtig)

Luogo della manifestazione:
Innsbruck – Ausbildungszentrum West
Innrain 98
6020 Innsbruck
Tel.: +43 512 5322
Parcheggio Haus am Hafen (a pagamento)

Vom Hautbahnhof Innsbruck / Dalla Stazione 
centrale di Innsbruck:

Buslinie C Richtung Sieglaner, Haltestelle Freiburger 
Brücke / Linea C in direzione Sieglaner, fermata 
Freiburger Brücke 

Buslinie M Richtung Mentlbergsiedlung, Haltestelle 
Freiburger Brücke / Linea M in direzione Mentl-
bergsiedlung, fermata Freiburger Brücke

P

Für weitere Informationen wenden Sie sich bitte an: Per informazioni rivolgersi a:


