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Wichtige Mainahmen und
Schwerpunkte im Jahr 2017

= Menschen mit Behinderungen: Umsetzung der MaBnahmen im Bereich
Arbeit/Arbeitseingliederung

= Weitere Umsetzung der Anlaufstellen flur Pflege und Betreuung zur Beratung
von Familien mit pflegebedurftigen Personen

= Pflegesicherung: Weiterentwicklung des Systems der Pflegesicherung mit
Ubergang zu einer periodischen Einstufung und Anderung des Systems der
Stichprobenkontrollen; Umsetzung der neue Modalitaten fur die Einstufung
der Terminalpatienten

= Flichtlinge: Ausbau des Aufnahmesystems fur Asylantragsteller; Ausbau
der Dienste fur Obdachlosigkeit; Integration der Asylbewerber und der
Personen mit Bleiberecht (Arbeit und Wohnen)




Principali temi e misure del 2017

= Persone con disabilita: attuazione delle misure nell 'ambito del lavoro/
inserimento lavorativo

= Ulteriore implementazione dello Sportello unico per I‘assistenza e cura, per
la consulenza e I'accompagnamento di famiglie con persone non auto-
sufficienti

= Assegnho di cura: attuazione delle misure di sviluppo del sistema, con
passaggio ad un inquadramento periodico e modifica del sistema dei
controlli a campione; modifica modalita di valutazione malati terminali

= Potenziamento delle capacita di accoglienza a favore dei richiedenti asilo;
potenziamento dei servizi per persone senza fissa dimora; misure di
integrazione per richiedenti asilo e persone con riconoscimento (lavoro,
abitare)




Wichtigste Ausgabenposten 2017
Principali voci di spesa 2017

Budget ,,.Soziales” 2017/ Budget ,,Politiche sociali* 2017
474,3 Mio. €

m Pflegegeld, Assegno dicura

m Zivilinvaliden, Invalidi civili
B Finanzierung Sozialdienste BZG u. Gemeinden,
Finanz. Servizi sociali dei Comprensori e Comuni

® Finanzielle Sozialhilfe, Assistenza economica sociale

m Beitrage f. soziale Dienste, Contributi per i Servizi
sociali

B [nvestitionen, Investimenti

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 4




Betreute der Sozialpadagogischen Grundbetreuung

Assistiti dal Servizio Sociopedagogico
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Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 5




Hauspflege
Assistenza domiciliare 2017 (I)

304.994 Leistungsstunden der Hauspflege
Ore di assistenza domiciliare effettuate
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Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 6




Hauspflege

Assistenza domiciliare 2017 (ll)

Betreutenart/ Tipologia assistito

3,00%

a 58% \
7,93>

46,25%

Senioren/ Anziani
® Chronisch Kranke/ malato cronico
m Behinderte/ Disabile
= Akute Krankheit/ malato acuto
m Psychische Kranke/ malato psichico

®m Anderes/ altro

Familiensituation/Situazione familiare

6,56% = - o 5,58%

m Alleinlebend/ Solo

m Lebt mit Partner ohne Kinder/ Vive con partner senza figli
m Lebt mit Familienangehdrigen/ Vive con altri familiari

m Lebt mit Partner mit Kinder/ Vive con partner con figli

Anderes/ altro

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 7




Platze in den Seniorenwohnheimen

Posti letto nelle Residenze per anziani

Personal/ Personale
3.983,4 vzA/ ETP +1D9 Plitze/Posti
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Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 8




Bereich Behinderung: Aufnahmekapazitat 2017

Area disabilita: capacita ricettiva 2017

Insgesamt/ Totale

Sozialpadag. Tagesforderstatte/
Centri diurni sociopedagogici

Werkstatten/ Laboratori

Trainingswohnungen/
Alloggi di addestramento

Wohnheime/ Residenze

Wohngemeinschaften/
Comunita alloggio

Personal / Personale
867,3 vzA/ETP

B 273

767
131 ‘i-\
B 205 \ )
B 101 X

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali

Insg. Plitze/
Totale posti

467

Teilstationdre Platze/
posti semiresidenaziali
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Bereich psychisch Kranke: Aufnahmekapazitat

Area disagio psichico: capacita ricettiva 2017

Personal/ Personale
350 109,2 vzA/ ETP Insg. Plitze/ 500
Totale posti
300 Teilstationare Platze/
Posti semiresidenziali
250
200 . .. 187
Statu_)narg Plat_ze_/ 299 Plitze/
Posti residenziali posti
150
100
100
50 35
0 L
Wohngemeinschaften/ Arbeitsrehabilitation/  Tagesférderstéatte/ Attivita Insgesamt/ Totale
Comunita alloggio Servizi di riabilit. lav. socio-assistenziali diurne
Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 10




Bereich Sucht: Aufnahmekapazitat

Area dipendenze: capacita ricettiva 2017

Personal/ Personale
20,1 VZA/ ETP Insg. Platze/

Totale posti

20
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Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 11




Finanzielle Sozialhilfe: Soziales Mindesteinkommen

Assistenza economica sociale: Reddito minimo
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Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 12




Beitrag fur Miete u. Wohnungsnebenkosten

Contributo locazione e spese accessorie (l)
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Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 13




Beitrag fur Miete u. Wohnungsnebenkosten
Contributo locazione e spese accessorie (ll)

Grund des Antrages flr den Beitrag Miete
Motivo della domanda per il contributo locazione

Anderes/Altro

Arbeitslosigkeit/ 6,8%
Disoccupazione

75,2%
Unzureichendes Einkommen
Reddito insufficiente

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 14




Beitrag fur Miete u. Wohnungsnebenkosten
Contributo locazione e spese accessorie (lll)

Nach vorwiegenden Betreutenart / Per tipologia prevalente

Alleinerzieher/
Genitore singolo con figlio

@

Erwachsene m. Familie/

Einzelperson/ Adulto con famiglia
Adulto solo

m

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 15




Beitrag fur Miete u. Wohnungsnebenkosten
Contributo locazione e spese accessorie (1V)

Nach beruflicher Stellung / Per condizione professionale

Anderes/ Offentlicher Dienst/ settore pubblico

3,3%

Privat/
settore privato

56,1%

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 16




Leistungsempfanger nach Staatsburgerschaft

Beneficiari prestazione per nazionalita

% der Ausgaben / % della spesa

Famlllepgeldc_a_r | 84.7% 15.3%
Assegni Familiari
Soziales Mindesteinkommen 64.0% 36.0%
Reddito minimo di inserimento
Beltrqg Miete | 57.0% 43,0%
Contributo locazione
Pflegegeld/assegno di cura 99,1% 0,9%
Zivilinvaliditat/invalidita civile 95,3% 4.,7%
Summe der Leistungen o o
Totale prestazioni £kp 10,5%
Bevolkerungsapte// 94,0% 6.0%
Quota popolazione

Quelle: Abteilung Soziales (2016/2017)/ASWE(2016) Fonte: Ripartizione Politiche sociali (2016/2017)/ASSE(2016) 17




Personal der Sozialdienste (iquiv. volizeitkrifte)
Personale nel servizi sociali Equiv. tempo pieno)

Durchschnittsalter/ Eta media = 44,1 Jahre/ anni
Durchschnittliches Dienstalter/ Anzianita di servizio media = 10,7 Jahre/anni
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Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 18




Personal der Sozialdienste — nach Bereich

Personale nei servizi sociali — per settore

= Senioren, Anziani

= Menschen mit Behinnderungen, Persone con
disabilita

= Psychisch Kranke, Persone con disagio

psichico

= Minderjahrige u. Familie, Minori e Famiglia

Dienste f. Sucht, Servizi per dipendenze

= Sprengeldienste, Servizi di distretto

Verwaltungsdienste, Servizi amministrativi

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 19




Grundindikatoren Personal 2017

Principali indicatori personale 2017

Mitarbeiter/ Collaboratori 8.121 8.453 +332 +4,09
Vollzeitdquivalente/ Equivalenti a tempo pieno 6.491,4 6.730,1 +238,7 +3,68
Vollzeitaquivalente effektiv im Dienst/

Equivalenti a tempo pieno effettivamente in servizio

6.035,2 6.255,1 +219,9 +3,64

NICHT ENTLOHNTES PERSONAL — PERSONALE NON RETRIBUITO

2016 2017 (+/-)
Freiwilllige/ Volontari (am/ al 31.12) 4.325 4.341 +16 +0,37
Praktikanten/ Tirocinanti (am/ al 31.12) 2.126 2.075 -51 -2,40
Zivildiener/ Obiettori — Servizio civile (am/ al 31.12) 94 80 -14 -14,89

Quelle: Abteilung Soziales/ Fonte: Ripartizione Politiche sociali 20
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» Familie, Soziales und Gemeinschaft

ﬂ Sozialbereich: unsere Dienste

Statistiche Sociali www.provinz.bz.it/familie-soziales-gemeinschaft/ Sozialbericht
2017 2015

www.provincia.bz.it/famiglia-sociale-comunita/
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