
06.11.2013

Innsbruck - Landhaus 1

4. Euregio-Symposium Pflege

4° Symposio dell‘Euregio assistenza agli anziani



Destinatari: Rappresentanti delle strutture assistenziali per anziani, rappresentanti delle associazioni sociali, rappresentanti 
delle amministrazioni locali, rappresentanti dei servizi domiciliari

Tema: Le reti territoriali per l’assistenza agli anziani nel GECT “EUREGIO Tirolo – Alto Adige – Trentino”: Studio comparati-
vo sul miglioramento dell’assistenza agli anziani attraverso il lavoro di rete

Moderazione del giorno: Matthias Fink

Programma

09.00–09.30 	 Arrivo e registrazione dei partecipanti

09.30–10.00 	 Apertura e introduzione
	 Assessore Bernhard Tilg 
	 Assessore Ugo Rossi
	 Assessore Richard Theiner

10.00–10.45 	 Presentazione dello studio EWICO
	 EWICO: Karin Zingerle / Alessio de Vescovi 
	 Contenuto: presentazione del concetto di rete, contenuto dello studio, condizioni generali, 
	 metodologia e risultati dello studio 

10.45–11.00 	 Dibattito sullo studio EWICO 

11.00–11.30 	 Pausa caffè	

11.30 –13.00 	 Parte I: Condizioni generali per gli erogatori di servizi riguardo al lavoro di rete
	 Al tavolo della discussione siederanno rappresentanti delle Associazioni delle residenze per anziani di 
	 tutta l’Euregio e dei servizi domiciliari: 
	 Karl Thurnbichler – ARGE, Thomas Strickner – ISD GmbH, Oswald Mair – ARpA, 
	 Christina Tinkhauser – servizio sociale della comunità comprensoriale Alta Val‘Isarco, 
	 Massimo Giordani - UPIPA sc, Michele Tait – Consolida

13.00 –14.00 	 Pranzo 

14.00–15.15 	 Parte II: Condizioni generali per i destinatari delle prestazioni riguardo al lavoro di rete: 
	 presentazione di esempi di “best practice” nell’Euregio
	 Analisi delle condizioni generali sulla base di esempi tipici: come si presentano i modelli di „best practice“ 	
	 dal punto di vista dei destinatari delle prestazioni? Per ogni caso viene mostrato un breve video illustrativo. 
	 Al termine segue una tavola rotonda alla quale sono invitati i rappresentanti delle istituzioni presentate nei 
	 rispettivi video.
	 1° caso - accesso “improvviso”: sopravvenuta necessità di assistenza per situazione traumatica  
	 (ad esempio: ictus, etc.) 
		  a. Alto Adige – esempio di best practice: APSP “Santo Spirito”, Bressanone – Helmut Pranter
	 2° caso - accesso “precauzionale”: necessità di assistenza progressiva
		  b. Tirolo – esempio di best practice: Distretto socio-sanitario „St. Josef“ di Grins – Gottlieb Sailer
	 3° caso - accesso “tardivo”: improvvisa necessità di assistenza per il venir meno di esistenti possibilità di 
	 cura (ad esempio: esaurimento di un familiare).
		  c. Trentino – esempio di best practice: APSP “Giovanni Endrizzi”, Lavis – Delia Martielli

15.15–15.30 	 Dibattito 

15.30–16.45 	 Parte III: Attuali / previste / potenziali reti nell’Euregio per futuri sviluppi di rete
	 Breve relazione da parte di EWICO: Karin Zingerle / Alessio de Vescovi (20 minuti). 
	 Presentazione di attuali / previste / potenziali reti nell’Euregio con susseguente tavola rotonda. Partecipanti: 
	 dirigenti delle tre Amministrazioni territoriali che illustrano la loro visione in merito all’ulteriore sviluppo 
	 delle reti 
	 Partecipanti alla tavola rotonda: 
	 Johann Wiedemair (Tirolo), Luca Critelli (Alto Adige), Michele Bardino (Trentino) 

16.45–17.00 	 Dibattito

17.00 	 Pausa caffè e conclusione



Zielgruppe: VertreterInnen von Seniorenbetreuungseinrichtungen, VertreterInnen von Sozialverbänden, 
VertreterInnen von Landesverwaltungen, VertreterInnen der ambulanten Dienste

Arbeitsthema: Die territorialen Netzwerke der Seniorenbetreuung des EVTZ „Europaregion Tirol – Südtirol – Trentino: 
Vergleichende Studie zur Optimierung der Seniorenbetreuung durch Vernetzung“

Moderation des Tages: Matthias Fink

Programm

09:00–09:30	 Ankunft und Anmeldung der Teilnehmer

09:30–10:00	 Eröffnung und Einleitung
	 LR Bernhard Tilg 
	 LR Ugo Rossi
	 LR Richard Theiner

10:00–10:45	 Vorstellung der Studie EWICO
	 EWICO: Karin Zingerle / Alessio de Vescovi
	 Inhalt: Vorstellung des Vernetzungskonzeptes, Inhalt der Studie, Rahmenbedingungen, methodologische 
	 Vorgehensweise und Ergebnisse der Studie 

10:45–11:00 	 Diskussion der Studie EWICO 

11:00–11:30 	 Kaffeepause	

11:30–13:00 	 Block I: Rahmenbedingungen der Leistungserbringer bezüglich Netzwerkarbeit
	 Auf dem Podium: Vertreter der Verbände der Seniorenwohnheime Gesamttirols und der ambulanten 
	 Pflegedienste: 
	 Karl Thurnbichler – ARGE, Thomas Strickner – ISD GmbH, Oswald Mair – VdS, 
	 Christina Tinkhauser – Sozialdienst der Bezirksgemeinschaft Wipptal, Massimo Giordani - UPIPA sc, 
	 Michele Tait – ConSolida

13:00–14:00 	 Mittagessen 

14:00–15:15 	 Block II: Rahmenbedingungen für die Leistungsempfänger bezüglich Netzwerkarbeit: 
	 Vorstellung von Best Practice-Beispielen aus der Europaregion
	 Analyse der Rahmenbedingungen am Beispiel typischer Fälle: Wie können aus Sicht der 
	 Leistungsempfänger Best Practice-Modelle gestaltet werden? Pro Fall ein Kurzvideo zur 
	 Veranschaulichung. Anschließender Übergang in eine Paneldiskussion. Vertreter der im Kurzvideo 
	 vorgestellten Einrichtungen sind zum Panel geladen. 
	 Fall 1) „Plötzlicher“ Zugang: Traumatisch eingetretene Pflegebedürftigkeit: z.B.: Schlaganfall, etc.
		  a. Südtirol – Best Practice-Beispiel: ÖBPB “Zum Heiligen Dienst”, Brixen – Helmut Pranter
	 Fall 2) „Vorsorglicher“ Zugang: Fortschreitend eintretende Pflegebedürftigkeit
		  b. Tirol – Best Practice-Beispiel: Sozial- und Gesundheitssprengel  „St. Josef“, Grins – Gottlieb Sailer
	 Fall 3) „Späterer“ Zugang: Plötzlich eintretender Pflegebedarf auf Grund des Zusammenbruchs 
	 vorhandener Pflegestrukturen: z.B.: Burnout eines Familienangehörigen
		  c. Trentino – Best Practice-Beispiel: ÖBPB “Giovanni Endrizzi”, Lavis – Delia Martielli

15:15–15:30 	 Diskussion 

15:30–16:45 	 Block III: Aktuelle / geplante / potentielle Netzwerke in der Europaregion und Vision für 
	 zukünftige Möglichkeiten der Vernetzung
	 Kurzreferat durch EWICO: Karin Zingerle / Alessio de Vescovi  (20 Minuten). 
	 Vorstellung aktueller / geplanter / potentieller Netzwerke in der Europaregion mit anschließender 
	 Paneldiskussion	
	 Teilnehmer Paneldiskussion: 
	 Johann Wiedemair (Tirol), Luca Critelli (Südtirol), Michele Bardino (Trentino) 

16:45–17:00 	 Diskussion

17:00	 Kaffeepause & Abschluss der Veranstaltung



Austragungsort: 
Landhaus 1 
Großer Saal 
Raum Nr. A-066, 
6020 Innsbruck

ARGE Tiroler Altenheime 
Karl Thurnbichler 
Zieglstadl Straße 24 
Via Zieglstad, 24 
6143 Mühlbachl 
Tel.: 05273 - 6576 
Fax.: 05273 - 6576 - 4 
office@ig.altenheime.tirol.gv.at 

VdS— ARpA 
Marica Cera 
Kanonikus Michael Gamper Straße 10 
Via Canonico Michael Gamper, 10 
39100 Bozen - Bolzano 
Tel.: 0471-323635 
Fax.: 0471-323646 
info@vds-suedtirol.it

UPIPA sc 
Sara Tonelli 
Via Sighele 7, 
Sighele Straße 7 
38122 Trento - Trient 
Tel.: 0461390025 
Fax.: 0461397791 
sara.tonelli@upipa.tn.it

Luogo: 
Landhaus 1 
Großer Saal 
Sala n. A-066, 
6020 Innsbruck

Simultanübersetzung ist vorgesehen 
Die Teilnahme ist kostenlos 

Anmeldung
Für die Einschreibung schicken Sie bitte E-Mail 
oder Fax mit Nachname, Vorname und Name der 
Körperschaft/Einrichtung an die Kontaktadresse im 
jeweiligen Land:

È prevista la traduzione simultanea 
La partecipazione è gratuita 

Registrazione 
Per iscriversi è necessario inviare e-mail o fax indican-
do cognome, nome, data ed ente di appartenenza. I 
partecipanti dal Trentino possono iscriversi anche uti-
lizzando il portale www.ecmtrento.it cod. 20130136:

PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO

AUTONOME 
PROVINZ  

BOZEN
SÜDTIROL

PROVINCIA  
AUTONOMA  
DI BOLZANO
ALTO ADIGE

PROVINZIA AUTONOMA DE BULSAN
SÜDTIROL


